
APPLIQUER UNE MÉTHODE COHÉRENTE DE 
DIAGNOSTIC AVEC SON OUTIL DE DIAGNOSTIC 
MULTIMARQUE

MÉTHODOLOGIE DE DIAGNOSTIC

CONTENU PRINCIPAL POURQUOI SUIVRE CETTE FORMATION ?

Cette formation vous permettra de maîtriser une méthode 
de diagnostic structurée pour identifier rapidement les 
pannes. Vous optimiserez vos diagnostics, augmentant 
ainsi votre efficacité et votre productivité. En réduisant 
les erreurs et les interventions inutiles, vous améliorerez 
la satisfaction de votre clientèle.
 ﻿
Enfin, des diagnostics plus rapides et précis diminueront 
les coûts et augmenteront la rentabilité de vos 
interventions.
 

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Identifier les symptômes d’un véhicule avec ses propres 
connaissances et les bases documentaires techniques.

•

Appliquer une méthode de travail à une recherche de 
pannes dans un environnement électronique.

•

APPLICATIONS PRATIQUES

Exercices sur véhicule : •
Relevés et explications des informations disponibles à l’aide 
d’outils de diagnostic multimarque

◦

PRÉREQUIS

TECH DIAG
RÉFÉRENCE

DIAG 28
DURÉE

2 JOURS

PUBLIC CONCERNÉ

Tous professionnels de la réparation et de la maintenance 
automobile.

LA MÉTHODE DE DIAGNOSTIC
 ﻿
LA HIÉRARCHISATION DES CONTRÔLES
 ﻿
LA MÉTHODE D'ÉNUMÉRATION
 ﻿
LA MÉTHODE DES 5 POURQUOI
 ﻿
L'ANALYSE DE LA LOGIQUE DES FLUX
 ﻿
LES POINTS POSITIFS
 ﻿
LE DIAGRAMME CAUSE / EFFET
 ﻿
L'ANALYSE DE LA LOGIQUE DES FLUX
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En savoir +
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